
Geburtstags-
 Knigge

Liebe Fildorado-Gäste, 

damit Ihr gebuchter Kindergeburtstag im Fildorado gelingt und Sie an alles Wichtige 
denken, haben wir für Sie vorab Antworten auf die häufigsten Fragen sowie diverse  
Anregungen und Hilfestellungen für Ihre Feier in unserem Erlebnisbad zusammen-
gestellt. Wir wünschen Ihnen, dem Geburtstagskind und seinen kleinen und großen 
Gästen einen tollen Aufenthalt bei uns im Sport- und Badezentrum in Filderstadt! 
 
Herzlichst,
Ihr Fildorado-Team

        Müssen alle Kinder schwimmen können?
Grundsätzlich müssen alle Kinder schwimmfähig sein. Wenn einzelne Kinder noch nicht sicher schwimmen können, muss dies bei 
der Online-Anmeldung zum Kindergeburtstag angegeben werden. Die Spiele im Rahmen einer gebuchten Animation werden in 
diesem Fall ausschließlich im flachen Wasser stattfinden!     geht’s zur Online-Anmeldung

> Schwimmhilfen können Sie ganz einfach bei uns ausleihen
Sie haben die Möglichkeit, vor Ort an unseren Rezeptionen verschiedene Schwimmhilfen 
auszuleihen. Dies allerdings nur, solange der Vorrat reicht (Schwimmflügel für Kids 10 € 
Pfand, Schwimmweste für Erwachsene 20 € Pfand). 
TIPP: »Juch-Hai«-Schwimmflügel im Aquasel-Shop erwerblich!

> Schwimmkurse – Schwimmen lernen leicht gemacht
Kennen Sie schon Conny’s Schwimmschule bei uns im Fildorado? Hier lernen Kinder (und 
Erwachsene) aller Altersgruppen das Element Wasser spielerisch kennen und lernen  
entsprechend ihrem Entwicklungsstand, wie man sich sicher in den Fluten bewegt. 
Mehr Informationen zu Conny ś Schwimmschule gibt es   

https://www.fildorado.de/kinderwelt/kindergeburtstag/onlinebuchung.html
https://www.fildorado.de/kinderwelt/connys-schwimmschule.html


 	 > Kindergeburtstag-Einladungskarte »Juch-Hai« 
Eine Kindergeburtstags-Einladung (zwei unterschiedlich gestaltete Versionen als PDF) 
zum Selberdrucken und Basteln bekommen Sie als Anhang in der Bestätigungsmail oder 
auf unserer Homepage. Diese kann das Geburtstagskind seinen Freunden zusenden oder 
persönlich überreichen. 

                     Einladungskarten (blau) zum Ausdrucken herunterladen
                     Einladungskarten (rosa) zum Ausdrucken herunterladen
   

  > Gastgeschenke kommen immer gut an
Besuchen Sie doch mal unseren Aquasel-Shop im Eingangsbereich des Fildorado – hier finden 
Sie viele tolle Geschenkideen rund um das Thema Schwimmsport. Fildorado- & »Juch-Hai«- 
Fanartikel erhalten Sie vor Ort an unserer Erlebnisbad-Rezeption (siehe Vitrinen). Ob Match-
sack, 3D-Trinkbecher, Microfaser-Handtuch und vieles andere mehr – solche Gastgeschenke 
kommen garantiert gut an! (Öffnungszeiten Aquasel-Shop: täglich 9 – 19 Uhr)

  geht’s zu unseren Fildorado-Fanartikeln

> Bitte denken Sie an Ihre Aufsichtspflicht!
Bitte bringen Sie ausreichend Begleitpersonen (zur Orientierung: pro vier Kinder ein Erwachse-
ner) für Ihre Geburtstagsgesellschaft mit, da Sie während Ihres Aufenthalts im Fildorado die Auf-
sichtspflicht über alle von Ihnen mitgebrachten Kinder haben!

Einladung und Co – woran sollte ich denken?

!

• Badeanzug/Badehose	

• Handtücher 	

• Dusch-Utensilien (Duschgel, Shampoo, Bodylotion, Haarbürste)	  

• Badeschuhe 	

• Schwimmflügel (wenn benötigt)	
 

• Schwimmwindeln 	

• 1 € für das Wertschließfach 	

• �Bei Buchung ohne Verpflegung: Essen & Trinken für den Selbstversorgerbereich	 

• Fotoapparat/Handy (evtl. die Tel.-Nr. aller Eltern abspeichern) 	

Sollten Sie dennoch etwas vergessen haben, werden Sie bestimmt in unserem Aquasel-Shop 

im Erlebnisbad-Foyer fündig. Mit leckeren Speisen für jeden Geschmack, Snacks sowie mit heißen 

und kalten Getränken können Sie sich zudem in unserer Fildorado-Gastronomie versorgen.

  geht’s zu unserer Speisekarte

Checkliste – das sollte eingepackt werden:

https://www.fildorado.de/files/content/kinderwelt/Service/Juch-Hai%20Fanartikel.jpg
https://www.fildorado.de/files/content/kinderwelt/JuchHai/Juch-Hai%20Fanartikel.jpg
https://www.fildorado.de/files/content/kinderwelt/Service/Juch-Hai%20Fanartikel.jpg
https://www.fildorado.de/gastronomie/speisen-getraenke.html
https://www.fildorado.de/files/download/Kindergeburtstag/Geburtstagseinladung_blau.pdf
https://www.fildorado.de/files/download/Kindergeburtstag/Geburtstagseinladung_rosa.pdf


        Welche Verhaltensregeln gelten im Fildorado?

  Jeder achtet auf jeden – idealerweise auch auf die anderen Badegäste

 � Die Aufsichtspflicht über die mitgebrachten Kinder liegt stets bei den Eltern und ihren Begleitpersonen 

  Springen vom Beckenrand ist verboten, erlaubt ist dies nur von den Startblöcken 1 und 2

 � �Gerutscht werden darf auf allen Rutschen. Beachten Sie bitte die Altersbegrenzungen und die Regeln für die jeweili-
gen Rutschen. Anweisungen des Personals oder weiterer Beauftragter der Fildorado GmbH ist immer Folge zu leisten. 

 � Gegessen werden darf grundsätzlich nur in den dafür vorgesehenen Bereichen  
 (also Gastronomie & Selbstversorgerbereich)

  Bitte kein Glas oder Porzellan mit ins Bad bringen

 � Bitte machen Sie keine Fotos von anderen Gästen im Fildorado sondern nur von Ihrer eigenen Gruppe 
 Holen Sie sich hierfür zur Sicherheit auch ein »OK« von den Eltern ihrer kleinen Geburtstagsgäste ein

> Ausführliche Informationen zu unserer Haus- und Badeordnung finden Sie    

        Welche Tipps gibt es zur Anfahrt/Heimfahrt?

> Anfahrt mit dem Auto
• Die Adresse für die Eingabe ins Navigationsgerät lautet: Mahlestraße 50, 70794 Filderstadt (48°39'07.7"N 9°12'25.7"E).
• �Es ist praktisch, wenn alle Fahrer ihre Autos auf unserem Parkplatz nebeneinander parken – so kann die Geburtstags- 

gesellschaft beim Verlassen des Sport- und Badezentrums wieder zusammen zurück zu den Autos gehen.
• �Beim Eintritt und auch beim Verlassen des Fildorados kann es hilfreich sein, die kleinen Geburtstagsgäste im Foyer zu 

sammeln und einmal durchzuzählen, damit keiner verloren geht.
• Hilfreich ist es auch, unsere Fildorado-Verhaltensregeln am besten vorab allen Teilnehmern mitzuteilen.

> Anfahrt mit öffentlichen Verkehrsmitteln
Von Stuttgart (ca. 45 min Fahrt):

• Vom Hauptbahnhof geht’s mit der S-Bahn S2 bis Filderstadt-Bernhausen
• �In Bernhausen nehmen Sie am Bahnhof Bussteig 4 den Bus 35 Richtung Leinfelden und fahren bis Bonlanden, Haltestelle 

Fildorado

Von Reutlingen (ca. 1,11 h Fahrt):

• Ab Hauptbahnhof Reutlingen fahren Sie mit der R73 oder R8 Richtung Plochingen bis Nürtingen
• Ab dem ZOB Nürtingen, Bussteig 5, mit dem Bus 74 Richtung ZOB Degerloch, dann bis Bernhausen, Bahnhof Bussteig 1
• �In Bernhausen am Bahnhof am Bussteig 4 weiter mit dem Bus 35 Richtung Leinfelden, Ausstieg bei der Haltestelle  

Bonlanden Fildorado

Von Böblingen (ca. 40 min Fahrt):

• Mit der S-Bahn S1 geht’s Richtung Kirchheim, bis Rohr fahren
• Ab Rohr geht’s weiter mit der S-Bahn S2 bis Filderstadt-Bernhausen
• In Bernhausen am Bahnhof am Bussteig 4 mit dem Bus 35 Richtung Leinfelden fahren bis Haltestelle Bonlanden Fildorado

Von Tübingen  ca. 1,25 h Fahrt:

• Ab Busbahnhof mit dem Bus 828 Richtung Flughafen bis Echterdingen Waldhornstraße fahren
• Ab Echterdingen Waldhornstraße mit dem Bus 35 Richtung Ruit Krankenhaus, dann bis Haltestelle Bonlanden Fildorado

    geht’s zu Google Maps                              geht’s zur Fahrplanauskunft der VVS

!

https://www.fildorado.de/service/haus-badeordnung.html
https://www.google.de/maps
https://www.vvs.de/


        �Der Kindergeburstag kann starten – was sind meine 
nächsten »Steps« hier im Fildorado?

> Erlebnisbad-Rezeption
An der Erlebnisbad-Rezeption werden Sie von unserem 
Empfangspersonal freundlich begrüßt, bitte teilen Sie 
bei Ihrer Ankunft dem Rezeptionspersonal Ihren Namen 
mit und dass es sich um einen Kindergeburtstag han-
delt. Bei Buchung ohne Animation und ohne Gastrono-
mie bekommt das Geburtstagskind das Geschenk beim 
Schwimmmeisterraum in der Erlebnishalle überreicht.

1

> Wertschließfächer
Wir empfehlen Ihnen, Wertgegenstände und alle Trans-
ponder-Armbänder der Kinder nach dem Umziehen in 
unsere Wertschließfächer (1 € notwendig) einzuschlie-
ßen. So kann nichts verloren gehen – Sie buchen einfach 
alles auf Ihren eigenen Erwachsenen-Transponder. 

> Duschen/WC’s
Aus hygienischen Gründen bitten wir Sie, dafür zu sor-
gen, dass vor dem Betreten des Bades alle Geburts-
tagsgäste die Duschen benutzen. Duschen und WC’s 
befinden sich sowohl im Umkleideriegel als auch in der 
Erlebnishalle beim Sportbecken. 

5

> Schwimmmeisterraum
Für die gesamte Aufenthaltsdauer ist der zentrale 
Schwimmmeisterraum in der Erlebnishalle Ihr Anlauf-
punkt. Bitte teilen Sie dies vorab auch den Kindern mit, 
falls jemand Fragen hat, verloren geht oder sich verletzt.

7

8

> Transponder-Armband 
Nach der Begrüßung bekommen Sie die Transponder-
Armbänder und weitere Informationen zu Ihrem Aufent-
halt im Fildorado.

2

> Schwimmflügel/Schwimmhilfen
Wichtig: bitte unbedingt allen Nichtschwimmern schon 
vor dem Betreten des Bades Schwimmflügel oder 
Schwimmhilfen anlegen!

6

> Sammelumkleiden
Wenn  Sie unseren Umkleideriegel betreten, befinden 
sich auf der rechten Seite Sammelumkleiden – dort ha-
ben Sie Ihre Kinder bestens im Blick! In den Umkleiden 
gibt es auch einen Wickeltisch mit Auflage.

4

3

Buchungsoptionen:
	
> Buchung mit Gastronomie
Unser Bad-Personal im Schwimmmeisterraum begrüßt 
Sie bei Eintreffen in der Erlebnishalle freundlich, gra-
tuliert dem Geburtstagskind, überreicht bei Buchung 
ohne Animation das Geschenk und bringt Sie alle zu 
Ihrem gebuchten Tisch in unserer Gastronomie. Teilen 
Sie hier bitte dem Personal mit wann und was (max. 
zwei unterschiedliche Menüs) Sie essen wollen und wie 
viel Menüs vorbereitet werden sollen. Am Tisch haben 
Sie die Möglichkeit ihre Badesachen, Geschenke, etc. zu 
deponieren. Diesen Tisch haben Sie über Ihre komplet-
te Aufenthaltsdauer. Gerne können Sie sich auch selber 
Kuchen, Muffins, etc. mitbringen. >>> Bitte keine Kerzen 
oder Wunderkerzen mitbringen!

> Buchung mit Animation
Entsprechend der gebuchten Animationszeit wird der 
Animateur am Schwimmmeisterraum die Kinder in Emp-
fang nehmen. Unser Animateur wird dem Geburtstags-
kind das Geschenk überreichen. Alle Spiele sind indivi-
duell auf das Alter und die Schwimmfähigkeit der Kinder 
sowie auf die Größe der Gruppe angepasst. Bitte teilen 
Sie uns idealerweise vor Ihrem Besuch und/oder sofort 
vor Ort mit, ob es Bedenken irgendwelcher Art bei den 
Kindern gibt (Ängstlichkeit vor tiefem Wasser, vor Rut-
schen, etc.)

> Buchung ohne Animation 
Bei Buchung ohne Animation ist unser Personal im 
Schwimmmeisterraum Ihnen gerne mit Tipps behilf-
lich in Bezug auf Spiele im und am Wasser, die Sie mit 
den Kindern spielen könnten. Im  Schwimmmeisterraum 
können auch diverse Spielutensilien ausgeliehen wer-
den  wie   beispielsweise Taucherbrillen, Wasserbälle, 
Poolnudeln, Schwimmbretter und Tauchringe/-stäbe 
(nur solange der Vorrat reicht).

> Buchung ohne Gastronomie  
Bei Buchung ohne Gastronomie-Angebot können Sie 
nach Eintreffen in der Erlebnishalle einen geeigneten 
Bereich, z.B. Liegebereich (falls verfügbar), aufsuchen. 
Gerne können Sie Ihre selbst mitgebrachten Speisen und 
Getränke in unserem Selbstversorgerbereich – direkt vor 
dem Schwimmmeisterraum – zu sich nehmen. 
Wichtig dabei: bitte nichts aus Glas und Por-
zellan oder Kerzen mitbringen! Der Bereich ist 
leider nicht reservierbar und muss 
nach dem Essen wieder für andere 
Gäste freigegeben werden.



        Die Veranstaltung ist zu Ende – unsere Tipps!

   �Beim Verlassen des Bades geben Sie bei der Bezahlung (bar oder EC-Karte) bitte alle Transponder- 
Armbänder gesammelt an unserer Rezeption ab.

  �Vor dem Fildorado-Ausgang im Foyer am besten noch einmal alle Teilnehmer durchzählen,  
damit niemand vergessen wird.

  �Bitte vorsichtig sein beim Überqueren des Parkplatzes. Wir möchten, dass Sie sicher bei Ihren Autos  
ankommen. Am sichersten ist es für die Kinder, wenn Sie gesammelt zu Ihren Autos laufen, wenn möglich 
ein Erwachsener vor der Gruppe, einer am Schluss.

i

    Viel
Spaß!


